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RESUMO

As empresas, mais especificamente as indUstrias, sdo responsaveis pelo consumo excessivo de recursos naturais e pelo
aumento significativo da poluicdo, devido a geracdo de residuos, efluentes e emissfes atmosféricas. Essa situagdo é uma
realidade para muitas industriais, dentre as quais as indUstrias o setor de laticinios, caracterizadas pela pluralidade de
produtos e de linhas de produgdo. De fato, inicialmente devido a pressédo legal e, mais tarde, por terem vislumbrado novos
mercados e vantagem competitiva, as inddstrias comegaram a considerar a varidvel ambiental em seu processo de tomada
de decisdo. Esta preocupacdo com a preservacdo do meio ambiente resultou na busca por novos insumos e tecnologias,
um processo de producédo sustentivel, com o menor custo e mantendo a competitividade. No Brasil, a indUstria de
laticinios € numerosa e diversificada, com grande relevancia social e econdmica. Entretanto, é também responsavel pelo
elevado consumo de recursos naturais, significativa poluicdo ambiental, resultante, principalmente, do processo de
producdo. Visando melhorar o desempenho ambiental e aumentar a produtividade, as indUstrias de laticinios passam a
considerar a necessidade de implementar praticas e instrumentos de sustentabilidade. A Producdo mais Limpa (P+L) é
um instrumento de gestdo ambiental que tem por premissa reduzir o0 uso de recursos naturais e reduzir ou eliminar a
poluicdo gerada no processo produtivo. Nesse sentido, o presente estudo introduz o conceito de P+L como um possivel
instrumento de gestdo ambiental a ser adotado pelas indUstrias de laticinios com o objetivo de melhorar a gestdo dos
residuos de forma eficaz. A luz do estudo realizado, sugere-se algumas oportunidades e medidas de P+L a serem adotadas
por industrias que buscam melhorar o seu desempenho ambiental.

PALAVRAS-CHAVE: Producdo mais Limpa, IndUstria de Laticinios, Residuos Sélidos, ODS.

ABSTRACT

Many organizations, better saying industries, are responsible the consumption of natural resources with significant
impacts on the environment, due to the high generation of waste, effluents, and atmospheric emissions inherent mainly to
the production process. This situation is a reality for many industries, among which the dairy industries, characterized by
the plurality of products and production lines. In fact, initially due to legal imposition, and later because they caught a
glimpse of new markets and competitive advantage, industries started considering the environmental variable in their
decision-making processes. This environmental preservation concern has resulted in the search for new inputs and
technologies, a sustainable production process, at the lowest cost and while keeping competitiveness. In Brazil, the dairy
industry is numerous and diverse, with major social and economic relevance. However, the dairy industries are also
responsible for a great consumption of natural resources with significant environmental pollution, inherent mainly in the
production process. Looking to improve their environmental performance and enhance productivity, the dairy industries
perceived the need to implement sustainability practices and instruments. Cleaner Production (CP) is an environmental
management tool that can be adopted by dairy industries aimed at sustainability practices. Thus, this study introduces the
CP concept as a possible environmental management tool to be adopted by industries aimed to improve waste
management effectively. Based on the research conducted, some CP opportunities and measures are suggested to be
implemented by those industries looking to further improve their environmental performance.

KEY WORDS: Cleaner Production, dairy industries, solid waste, SDG.

INTRODUCAO

Nas Ultimas décadas, a intensificacdo e diversificagdo dos processos produtivos teve por consequéncia questdes
ambientais significativas. As empresas, em um primeiro momento, por imposicao legal, e depois por vislumbrarem acesso
a novos mercados e vantagem competitiva, passam a considerar a varidvel ambiental no seu processo de tomada de
decisdo. Essa mudanca de paradigma foi resultado da pressdo exercida pelo governo, pela sociedade e pelo mercado; um
crescente processo de conscientizagdo ecoldgica, no qual, a adogdo de instrumentos de gestdo ambiental passa a ser
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desejavel, sendo gradativamente incorporada pela empresa em sua estratégia de negdcios (Grazi & Ferreira, 2013;
Barbieri, 2016).

As empresas, mais especificamente as indUstrias, sdo apontadas como responsaveis pelo consumo excessivo de recursos
naturais e pelo aumento significativo da poluicdo (Erkman & Van Hezih, 2016). Essa situagdo é uma realidade para as
industrias de laticinios. Nesse sentido, a preocupacdo com o meio ambiente e 0 aumento da produtividade tem resultado
na busca por novos insumos e tecnologias, um processo produtivo sustentadvel, ao menor custo e mantendo a
competitividade.

No Brasil, a indUstria de laticinios € numerosa e diversificada. Conta com empresas de pequeno a grande porte, desde
pequenos produtores, cooperativas até grandes multinacionais com capacidade diaria de processamento para centenas de
litros de leite. Essas indUstrias de grande relevancia, tanto social quanto econdémica (Jerénimo et. al, 2012), responsaveis
pela geracdo de emprego e renda, também sdo responsaveis pelo elevado consumo de recursos naturais e por gerar
significativos impactos ao meio ambiente, devido a elevada geracédo de residuos, emissfes atmosféricas e efluentes em
seus processos produtivos (Machado, Silva & Freire, 2001, Santos JR, 2016). Tem como matéria-prima principal o leite,
que apds processamento gera diversos derivados, como leite pasteurizado, queijos, manteiga, margarina, coalhada,
iogurte, bebidas lacteas, requeijdo, doce de leite, creme de leite, leite condensado, leite em po, sorvete e outros (Cruz,
2017).

O Brasil é o terceiro maior produtor de leite do mundo, perdendo produtividade para os Estados Unidos e a india. As
regides sul e sudeste do pais sdo as principais produtoras de produtos lacteos (EMBRAPA, 2020). No estado do Rio de
Janeiro, as regides Sul, Noroeste e Norte sdo as mais expressivas na producéo de leite, ancoradas nos municipios de
Campos dos Goytacazes, Resende, Valenca e Barra Mansa, que juntos contribuiram com aproximadamente um terco da
producdo do Estado (EMATER-RIO, 2019). A atividade leiteira exerce um papel relevante no desenvolvimento
econdmico do interior do estado, representando uma das mais importantes para geracdo de emprego e renda, explorada
predominantemente por agricultores familiares, mas também por médios e grandes produtores. A atividade representa a
principal cadeia na producdo agropecuéria do Estado, que conta com 14.893 produtores, sendo considerada a atividade
de maior empregabilidade no meio rural (EMATER-RIO, 2019).

A partir do acima exposto, percebe-se a necessidade das indUstrias de laticinios de implementarem praticas, instrumentos
e/ou ferramentas de gestdo ambiental associados a seus produtos e processos produtivos, resultando na preservacdo dos
recursos naturais, minimizagdo dos impactos ambientais, reducdo de custos ambientais, sociais e econémicos, e
consequentemente, aumento dos lucros. Em sintese, a otimizagao dos produtos e processos a partir da implementacéo de
instrumentos de gestdo ambiental, resultardo na melhoria do desempenho ambiental e social dessas industrias.

Nesse sentido, a Produgéo Mais Limpa (P+L) é um instrumento de gestdo ambiental que pode contribuir para esse fim. O
conceito foi desenvolvido no inicio da década de 90, pela Organizacdo das NagBes Unidas em Meio Ambiente (UNEP)
em parceria com a Organizacdo das Nacgbes Unidas para o Desenvolvimento Industrial (UNIDO), que a época
implementaram Centros de P+L em diversos paises, dentre os quais o Brasil.

A P+L vem sendo adotada por diversos paises, inclusive no Brasil, tendo por premissa a reducdo do uso de recursos
naturais e a redu¢do ou eliminacdo da polui¢do gerada ao longo do processo produtivo.

Em 2012, durante a Conferéncia das NagBes Unidas em Meio Ambiente e Desenvolvimento, realizada na cidade do Rio
de Janeiro, lideres de 193 paises, dentre os quais o Brasil, firmaram o compromisso de definir uma agenda para o
Desenvolvimento Sustentavel. Nesse contexto, foram adotados, a partir de 2016, os Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), uma agenda global para promover um futuro econémico, social e ambientalmente sustentavel,
composta por um conjunto de 17 Objetivos. Dentre estes objetivos, cabe destacar o0 ODS de namero 12 “Consumo e
Produgdo Responsaveis”, que tem por meta, dentre outras assegurar a sociedade e ao planeta a gestdo sustentavel e uso
eficiente dos recursos naturais, reduzir significativamente a poluigdo, visando minimizar seus efeitos adversos & saude
humana e ao meio ambiente; reduzir substancialmente a geracéo de residuos por meio da prevencéo da poluicdo, reducéo,
reciclagem e reuso; além de incentivar as empresas, a adotarem préticas sustentiveis. Destaca-se também o ODS 17,
“parcerias e fortalecimento dos meios de implementacdo para o desenvolvimento sustentavel”: parcerias, entre os
diferentes atores, empresas, governo, sociedade, mercado na busca, através de uma gestdo ambiental cooperativa, do uso
sustentavel dos recursos naturais, da preservacdo do meio ambiente (UNEP, 2019).

A P+L vai ao encontro das premissas de Producdo e Consumo Responsaveis, definidas no ambito do Objetivo do

Desenvolvimento Sustentavel (ODS) 12, das Nag¢des Unidas e do ODS 17, “parcerias e fortalecimento dos meios de
implementagdo para o desenvolvimento sustentavel”. De fato, P+L pode ser considerada uma estratégia ambiental para
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evitar desperdicios de matéria-prima e energia, convertidos em residuos sélidos, liquidos e gasosos, representando um
custo adicional para as empresas (Kiperstok et al., 2002)..

OBJETIVOS

A producdo de laticinios possui diversas questdes ambientais, como o alto consumo de agua e energia, mas também possui
outra problematica: a geracédo de residuos. Ao produzir lacteos, sdo gerados residuos de todas as formas (s6lida, liquida e
gasosa). O aumento de produtividade desse setor, como resultado do aumento na demanda do mercado, resultou na
necessidade de implementar instrumentos e técnicas com a capacidade de tornar o processo produtivo mais sustentavel e
responsavel ao meio ambiente, pois técnicas de fim-de-tubo ndo sdo mais suficientes (SHAH et al, 2014). Seguindo essa
I6gica, a Produgdo Mais Limpa (P+L) é um instrumento de gestdo ambiental empresarial que pode contribuir para essa
finalidade. Nesse sentido, o presente trabalho introduz o conceito de P+L como um instrumento a ser adotado pelas
industrias de laticinios para aumentar a eficacia do gerenciamento de residuos sélidos. A luz do estudo realizado, sugere-
se algumas oportunidades de produgdo mais limpa a serem adotadas por estas indUstrias para este fim.

METODOLOGIA

A abordagem metodoldgica utilizada para a elaboracdo do presente texto consistiu na pesquisa bibliografica e documental
focada no instrumento da Producdo Mais Limpa, especificamente inserida na inddstria de laticinios. Foram analisados
documentos, relatorios de pesquisa, artigos cientificos, teses, dissertac6es. As informacdes foram encontradas através de
pesquisas em bancos de dados de 6rgaos oficiais, instituicGes de ensino e de pesquisa.

RESULTADOS

O crescimento exponencial da populacdo e 0 aumento mundial da expectativa de vida, especialmente apds a Revolugéo
Industrial, resultaram, dentre outros, no aumento do consumo e da producao industrial. A preocupacdo com a degradacéo
ambiental ndo é recente. Mas, principalmente, a consciéncia ambiental, comeca a se destacar, em 1972, quando foi
publicado o estudo Limites do Crescimento, chamando a aten¢cdo do mundo para os efeitos adversos da poluicdo e o
esgotamento dos recursos naturais, resultantes do aumento da producao industrial, associada ao aumento na demanda por
bens e servicos (Meadows et al., 1978). Nas Ultimas décadas, 0 aumento significativo na demanda por recursos naturais,
para suprir uma demanda industrial crescente, esta além da capacidade do Planeta de prover estes recursos, assim como
um aumento da polui¢do associada a producéo industrial esta além da capacidade de suporte do Planeta para absorver esta
poluigdo.

O conceito de Producdo mais Limpa (P+L) foi desenvolvido no inicio da década de 90, pela Organizagdo das Nagdes
Unidas em Meio Ambiente (UNEP) junto a Organizacdo das Na¢des Unidas para o Desenvolvimento Industrial (UNIDO).
Essas instituicdes implementaram Centros de P+L em diversos paises, incluindo o Brasil. A P+L tem por premissa a
reducdo do uso de recursos naturais e a reducdo ou eliminacéo de residuos gerados ao longo do processo produtivo, indo
ao encontro do Objetivo do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) 12, que versa sobre Produgéo e Consumo Responsaveis
(Elabras-Veiga et al., 2021).

A P+L pode ser definida como a aplicacdo de uma estratégia técnica, econdmica e ambiental integrada aos processos e
produtos, a fim de aumentar a eficiéncia no uso de matérias-primas, dgua e energia, através da ndo geracdo, minimizacéo
ou reciclagem dos residuos e emissdes geradas, com beneficios ambientais, de salde ocupacional e econdmicos SENAI,
2003).

De acordo com Kiperstok et al. (2002) a P+L foi proposta como uma estratégia para evitar desperdicios de matéria-prima
e energia, convertidos em residuos, representando um custo adicional para as empresas. De fato, a P+L considera a
variavel ambiental em todos os niveis da empresa, como por exemplo, a aquisicdo de matéria-prima, a engenharia de
produto, o design, o p6s-venda, e relaciona as questdes ambientais com ganhos econdmicos para a empresa. A P+L tem
por objetivo tornar o processo produtivo mais eficiente no emprego dos insumos, gerando mais produtos e menos residuos,
identificando as tecnologias mais adequadas para ao processo produtivo, levando a um melhor ambiente de trabalho

Na prética, a P+L pode ser aplicada aos processos produtivos, produtos e até mesmo servicos:

e  Processos Produtivos: conservacgao de matéria prima e energia, eliminacdo de materiais toxicos, reducédo da
quantidade e toxicidade de residuos e emissoes;
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e Produtos: reducdo dos impactos negativos ao longo do ciclo de vida de um produto, desde a extragéo de
matérias primas até sua disposicéo final;
e  Servigos: incorporagdo de preocupagdes ambientais no planejamento e na entrega de servigos.

Em sintese, a P+L consiste na avaliagdo do processo produtivo, a partir do qual se implementam técnicas que envolvam
substituicdo e ou reducdo nos insumaos, consumo de agua e de energia, procedimento operacional e mudanca no produto
(KIPERSTOK et al., 2002). A partir da realizacdo de balancos de massa e de energia, ou seja, da identificacdo e andlise
de todas as entradas (insumos) e saidas (emissdes atmosféricas, residuos solidos e efluentes liquidos) é possivel avaliar o
processo produtivo, identificando as etapas do processo e causas da geracao e residuos, e assim, identificar oportunidades
de melhoria do processo, ou seja, oportunidades de P+L, considerando sempre os aspectos técnicos, ambientais e
econdmicos (SENAI, 2003).

As industrias de laticinios tém como matéria-prima principal o leite, que ap6s processamento geram uma diversidade de
produtos, e consequentemente, de linhas de producdo, com inimeras variacGes de acordo com a tecnologia de produgéo
utilizada e com o tipo de produto (Almeida et al., 2020). Porém, as atividades desenvolvidas pelo setor transformam a
matéria-prima em emissdes atmosféricas, residuos sélidos e efluentes liquidos que, quando langados ao meio resultam
em impactos ambientais negativos.

Nesse sentido, da Conceicéo et al. (2015) identificaram e implementaram oportunidades de P+L na indUstria de Laticinios
Lider S/A, localizada no estado de Alagoas, Brasil. As medidas adotadas resultaram na reducéo do consumo de agua e de
energia, e na significativa minimizacdo das emissOGes atmosféricas, dos efluentes e residuos gerados no processo
produtivo, além de melhorias nas condicoes de trabalho e aumento na satisfacdo dos trabalhadores. Além dos ganhos
ambientais e sociais, as medidas adotadas resultaram em ganhos financeiros.

Nunes Leite et al (2018) realizaram uma pesquisa / diagnéstico, em vinte e duas industrias de laticinios, no Brasil, quanto
a geracdo, tratamento e disposicdo de residuos. O estudo revelou que, embora estas industrias adotem praticas de gestado
de residuos em sua rotina, essas praticas ndo estéo sistematizadas em um Plano de Gestdo Ambiental.

Santos et al. (2018) identificaram as técnicas e oportunidades de P+L adotadas por uma industria de laticinios localizada
no estado da Bahia. Com base em pesquisa bibliogréafica e em visitas técnicas realizadas ao local, foram identificados
aspectos e impactos ambientais, realizado o diagnostico do processo produtivo, entradas e saidas do processo, medidas
de P+L e praticas de gestdo ambiental associadas ao processo. O estudo revelou que mesmo sem o conhecimento de P+L
e outros instrumentos de gestdo ambiental, a indUstria considerada vem adotando medidas visando um melhor ambiente
de producéo, salide, seguranca, higiene, conservagao de agua e de energia, além de minimizacdo da geracéo de emissdes
atmosféricas, efluentes e residuos associados a processo produtivo.

Da Silva (2020) analisou as possibilidades de adotar a P+L como ferramenta para minimizar os impactos ambientais
gerados por duas industrias de laticinios localizadas no estado de Minas Gerais, estado responsavel por 62 % da produgéo
brasileira. A partir de dados primarios coletados no local, a fase de processamento foi identificada como a principal
geradora de impacto ambiental. Para auxiliar a implantacéo da P+L e de melhorias associadas aos processos produtivos,
foram elaborados Procedimentos Operacionais Padrdo (POP), a partir dos quais foi possivel identificar o funcionamento
de ambos os laticinios, seus processos produtivos, os residuos gerados, e sugerir melhorias nos processos e as
oportunidades de P+L.

Conforme demonstrado pelos estudos acima, gradualmente as industrias de laticinios estdo reconhecendo os ganhos e a
importancia em adotar medidas de P+L visando a sustentabilidade das suas opera¢des, reduzindo o uso de matérias-
primas, gua e energia, minimizando a poluigdo associada ao processo produtivo e a outras atividades da industria,
resultando de forma abrangente em um processo produtivo mais eficiente.

De fato, as industrias de laticinios devem considerar os impactos resultantes de suas atividades e implementar em suas
operacdes oportunidades de P+L. Para que possam ser propostas melhores préaticas é necessério, identificar os aspectos e
respectivos impactos ambientais associados a cada etapa do processo produtivo (Elabras-Veiga et al., 2021). Nesse
sentido, a tabela 1 apresenta sucintamente, as etapas e atividades produtivas de alguns produtos lacteos, bem como os
principais aspectos ambientais, indicados como entradas e saidas.

IBEAS - Instituto Brasileiro de Estudos Ambientais



5°CONRESOL

5°Congresso Sul-Americano
de Residuos Solidos e Sustentabilidade

GRAMADO/RS - 18 a 20/05/2022

Tabela 1 - Etapas de processamento com o0s principais pontos de gera¢édo de impactos
Fonte: Autores a partir de FIEMG, 2014; Maganha, 2006

agua, combustivel,
adicdo de cloreto de
calcio

higienizacdo de tanques,
embaladora, camara fria

Produto/Etapas Entrada Processos Saida
Recepcdo  do Higienizagdo tanques de | Residuos de leite, gordura,
leite transporte e estocagem, | detergente, filtros, embalagem e
desnatadeira, filtros e | lodo
resfriador
Pasteurizacéo Energia  elétrica, | Higienizacdo  tanques, | Residuos de leite, gordura,
agua, vapor, | pasteurizador, detergente, lodo, residuos retidos
combustivel e | padronizadora, filtrador, | no filtro, filtros, emissdo
embalagens homogeneizador, camara | atmosférica, ruido, vapor e calor
fria e embalagem
Manteiga Energia  elétrica, | Higienizacdo recipiente, | Residuos de leite, gordura,
leite, dgua gelada, | pasteurizador, tanque de | detergente, creme, leitelho,
combustivel, maturacéo, batedeira, | manteiga, sal, lodo, emissdo
embalagens acondicionamento atmosférica, ruido, calor,
efluente liquido e embalagem.
logurte e | Energia  elétrica, | Higienizacdo dos | Residuos de leite, gordura,
bebida lactea agua, ingredientes, | tanques, pasteurizador, | detergente, ingredientes, iogurte,
aclcar/adogante, homogeneizador, emissdo  atmosférica, ruido,
embalagens fermentador. efluente liquido e embalagem
Queijo Energia  elétrica, | Higienizacéo, Residuos de leite, gordura,
agua, vapor, | dessoradores, pisos, | detergente, queijo, sSoro,
salmoura, paredes, prateleiras, | minerais,  salmoura, lodo,
combustivel, processo de dessoragem, | emissdo atmosférica, ruido, calor
fermento, coalho, e | salga e maturacédo e efluente liquido e embalagem
embalagens
Requeijao Energia  elétrica, | Dessoragem, Residuos de leite, gordura, soro,

detergente, 4gua, proteina,
massa,  requeijdo,  emissdo
atmosférica, ruido, calor,

efluente liquido e embalagem

Creme de leite | Energia  elétrica, | Higienizac8o dos tanques | Residuos de leite, gordura,
combustivel, e camara fria detergente, lodo, emisséo
embalagens atmosférica, ruido, calor e

embalagem

Leite Energia  elétrica, | Higienizacdo dos | Residuos de leite, leite

Condensado agua gelada, | tanques, condensado, gordura, detergente,
combustivel, homogeneizador, emissdo atmosférica (organicos),
embalagens evaporador, inoculador, | ruido, calor, vapor, agua de

camara fria resfriamento e embalagem

Leite em P6 Energia  elétrica, | Higienizacdo dos | Residuos de leite, leite em pd,
combustivel, tanques, concentrador, | detergente, emissdo atmosférica,
embalagens homogeneizador, ruido, calor, vapor, material

evaporador e envasadora | particulado e embalagem

Doce de leite Energia  elétrica, | Higienizacdo dos | Residuos de leite, gordura,
combustivel, ar | tanques, evaporadores, | detergente, minerais, doce de
comprimido, envasadora, local de | leite, acUcar, lodo, emissdo
insumos, leite, | acondicionamento atmosférica, ruido, vapor, calor,
substancias estocagem efluente liquido, gases
refrigerantes e refrigerantes, agua  quente,
embalagens envases e embalagem

Sorvete Energia  elétrica, | Higienizacdo dos | Residuos de leite, sorvete,
agua, ingredientes, | tanques, pasteurizador, | gordura, detergente, emissdo
combustivel, homogeneizador, atmosférica, ruido, calor,
embalagens envasadora, e camara fria | efluente liquido e embalagem

IBEAS - Instituto Brasileiro de Estudos Ambientais



5°CONRESOL

5°Congresso Sul-Americano
de Residuos Solidos e Sustentabilidade GRAMADO/RS - 18 a 20/05/2022

A partir do exposto na tabela 1, algumas oportunidades de P+L classificadas em reducdo na fonte, reuso/reciclagem e
recuperacdo podem ser sugeridas.

e Reducdo na fonte
O desperdicio de leite € comum nas indUstrias de laticinios. Nesse sentido, medidas de P +L podem contribuir para a
reducdo dessas perdas na fonte, tais como: estabelecimento de procedimentos operacionais, estabelecimento de rotina de
manutencdo preventiva para maquinas equipamentos e instalacGes, segregar o leite do restante dos efluentes, implantar
sistema de monitoramento com controles e alarmes.

e Reuso/ Reciclagem
O processo de batedura para producdo de manteiga gera leitelho, um subproduto, com alto teor de fosfolipideos. O
descarte inadequado resulta no aumento da carga organica poluidora. O leitelho deve ser armazenado para impedir o
desenvolvimento de micro-organismos e assim ser utilizado na preparagéo de alguns tipos de queijos (MAGANHA,
2006). Medidas de P +L, como o reuso ou reciclagem, podem ser adotadas a partir da utilizacdo do leitelho: separagéo e
conservacdo do leitelho para uso posterior, elaboracdo de outros produtos a partir do leitelho, redugéo na carga organica
do efluente final, reuso.

e Recuperacdo/Reuso
Para gerenciar residuos como embalagens, papel/papeldo, plasticos e vidros é necessario infraestrutura que viabilize sua
separacdo, ou seja, segregacao para reciclagem e/ou reuso. Medidas de P +L que podem ser adotadas: disponibilizagdo
de contenedores para cada tipo de residuos, contenedores préximos as areas de geracdo para facilitar a separacdo, area de
estocagem para 0s materiais segregados, compactacdo do material reaproveitavel.

Assim, ap0s a pesquisa realizada e analise da bibliografia percebe-se que o instrumento de gestdo ambiental denominado
P+L possui grande potencial ao ser adotado por inddstrias de pequeno a grande porte do setor de laticinios, uma vez que
possui estratégia adaptativa a processos produtivos diversos. A aplicacdo desse instrumento incentiva a melhoria do
processo produtivo através de préaticas e técnicas caseiras, revisando a cultura da industria, politicas e procedimentos,
caso necessario (COSTA, 2010).

A revolucao cultural requer a ado¢do de uma nova abordagem dentro do relacionamento entre a industria e 0 ambiente,
pois ao analisar e rever o processo industrial, pode ocorrer a geracdo de melhores resultados sem requerer necessariamente
tecnologias novas ou mais caras. Dessa forma, a P+L tenta mudar as condi¢@es na fonte em vez de lutar contra os sintomas
(CEBDS, 2010). Também cabe a observacédo de que a adogdo desse instrumento pelo setor de laticinios esti em ascensdo,
logo, ndo héa grande variedade de exemplos praticos para analise.]

CONCLUSOES

Este estudo apresentou o instrumento da producdo mais limpa (P +L) e sua aplicagdo nas industrias de laticinios, de onde
se destacou as etapas e atividades produtivas de produtos lacteos, os principais aspectos ambientais e impactos ambientais
associados, a partir dos quais foram sugeridas algumas iniciativas de P+L visando a minimizacéo dos residuos.

A Sustentabilidade empresarial é um desafio para as empresas se tornarem economicamente viaveis, ambientalmente
corretas e socialmente justas. Na expectativa de alcarmos os 17 objetivos do desenvolvimento sustentivel (ODS), a
adogdo da P+L vai ao encontro, principalmente, do ODS 12, “consumo e produgio responsaveis” e do ODS 17, “parcerias
e fortalecimento dos meios de implementacdo para o desenvolvimento sustentavel”. Produgdo responsavel atribuida a
reducdo do uso de recursos naturais no processo produtivo, se considerarmos a cadeia de valor, no ciclo de vida do
produto. Parcerias, entre os diferentes atores, empresas, governo, sociedade, mercado na busca, através de uma gestdo
ambiental cooperativa, do uso sustentavel dos recursos naturais, da preservacdo do meio ambiente. O que chamamos de
win-win situation, onde o resultado é positivo para todos: ganhos econémicos, ambientais e sociais.

Considerando os fatores acima, a implantacdo de estratégias da Produgdo Mais Limpa em industrias de laticinios, que
pode contribuir para alguns elementos como a diminuicdo das entradas, ou seja, &gua, energia e matéria-prima e das
saidas, residuos solidos, efluentes liquidos e emissfes atmosféricas associados ao processo produtivo; para a redugdo dos
custos do gerenciamento de residuos; para a eliminacdo de desperdicios, dentre outros. O sucesso das oportunidades de
P+L estd associada a alguns fatores como a viabilidade técnica, econdmica e ambiental, melhor tecnologias disponiveis,
capacitacdo, treinamento e conscientizacdo ndo s6 dos funcionarios, mas principalmente dos gestores das industiras
quanto a importancia da inser¢do da questdo ambiental na estratégia de negdcios da empresa, no processo de tomada de
decisdo, visando garantir a eficiéncia e efetividade das estratégias adotadas.
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A adocéo de instrumentos de gestdo ambiental, como a P+L, é uma realidade, um caminho sem volta, que gradualmente
vem ganhando lugar em todos os paises: uma mudanca de paradigma que se prolonga por toda a cadeia de valor,
impulsionando as empresas a inovacao, a busca de alternativas tecnologicas, alteracdo de processos produtivos, ao design
de novos produtos. Esta mudanca é o resultado da pressdo do mercado, da sociedade e do governo. As empresas que se
antecipam as tendéncias globais, estardo em melhor situac8o, terdo maior vantagem competitiva e, consequentemente,
terdo acesso aos mercados globais.
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