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RESUMO

A populacdo mundial vivencia de forma intensa os reflexos dos anos de negligéncia com relacdo ao uso desregrado dos
recursos naturais e a falta de cuidado com o meio ambiente. Nesse sentido, este artigo possui o objetivo de apresentar a
experiéncia de implementacdo da coleta seletiva de residuos sélidos, a partir do projeto de extensdo “ColetAtiva
UNIFAL-MG”, de forma efetiva e com foco na sensibilizagdo e transformag¢do do comportamento da comunidade
interna da Universidade Federal de Alfenas, uma Institui¢do de Ensino Superior localizada no sul do estado de Minas
Gerais, que conta com quatro campi, sendo dois na cidade de Alfenas, um em Pocos de Caldas e outro em Varginha.
Para tanto, utilizou-se da pesquisa-a¢do como estratégia de pesquisa. Fundamentado na responsabilidade socioambiental
da Instituicdo, o projeto busca somar o espirito critico socioambiental ao ensino-aprendizagem, a partir da
sensibilizacdo sobre a importadncia da correta separacdo dos residuos e sua posterior destinacdo final aos coletores
parceiros. O projeto tem apresentado resultados iniciais animadores, embora seja repleto de desafios.
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ABSTRACT

The world population is intensely experiencing the consequences of years of neglect regarding the unregulated use of
natural resources and the lack of care for the environment. This article aims to present the experience of implementing
selective waste collection, from the extension project "ColetAtiva UNIFAL-MG", in an effective way and with a focus
on raising awareness and transforming the behavior of the internal community of the Federal University of Alfenas, a
Higher Education Institution located in southern Minas Gerais, which has four campuses, two in the city of Alfenas, one
in Pogos de Caldas and another in Varginha. To this end, action research was used as a research strategy. Based on the
institution's socio-environmental responsibility, the project seeks to add a critical socio-environmental spirit to the
teaching-learning process by raising awareness about the importance of the correct separation of waste and its
subsequent final destination to partner collectors. The project has presented encouraging initial results, although it is full
of challenges.

KEY WORDS: sclective waste collection, university extension, socio-environmental awareness.

INTRODUGAO

A questdo dos residuos so6lidos caracteriza-se como um dilema emergente da sociedade. Ao considerar o aumento da
demanda por uma infinidade de produtos, estimulada pela logica da sociedade de consumo, bem como a ineficiéncia
dos processos produtivos, o crescimento exponencial na geragdo dos residuos solidos se tornou mais relevante no atual
contexto socioambiental e econdmico mundial (LEITE; BELCHIOR, 2014). Assim, os residuos solidos abrangem
questdes que atingem ndo s6 o meio ambiente natural, mas também o urbano e cultural, compreendendo valores
associados a saude, a seguranca, a habitacdo e outros elementos indispensaveis a obteng@o de uma vida com qualidade
(VEN NCIO, 2014). Segundo o recém aprovado Plano Nacional de Residuos So6lidos (PLANARES), instituido pelo
Decreto Federal n° 11.043, de 13 de abril de 2022, entre os anos de 2010 e 2018 foram produzidos, em média, no Brasil,
200 mil toneladas de residuos solidos urbanos (RSU) por dia, estimando-se que a geracdo per capita de RSU alcangou a
marca de 1,039 kg/habitante/dia. Desses residuos, apenas 15,5% sdo de fato rejeitos, e, cerca de 34% sdo passiveis de
reciclagem. Nesse sentido, tem-se que o gerenciamento integrado dos residuos sélidos ¢ de fundamental importancia
para a qualidade de vida da sociedade, bem como para o seu desenvolvimento sustentavel, pois gerencia de maneira
adequada os residuos solidos produzidos por ela, proporcionando beneficios econdmicos, ambientais e sociais
(SEVERO; FOFONKA, 2018).
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Diante disso, para Milaré (2011), a Politica Nacional de Residuos Solidos (PNRS) instituida pela Lei Federal n°
12.305/2010, preencheu uma importante lacuna no arcabougo regulatério nacional, tendo, nessa perspectiva, reunido
um conjunto de defini¢des, principios, objetivos, instrumentos, diretrizes, metas e acdes, com vistas a gestao integrada e
ao gerenciamento ambientalmente adequado dos residuos solidos, a serem adotados pelo Governo Federal,
isoladamente ou em regime de cooperagdo com os entes federados ou particulares (BRASIL, 2010).

Desse modo, constata-se que o Estado tem buscado reduzir os impactos ambientais causados pelos RSU descartados,
reforcando o papel e compromisso das instituigdes publicas no gerenciamento de seus residuos. As universidades
publicas, por exemplo, fundamentalmente exercendo seu papel de promover a troca de saberes em atividades de ensino,
pesquisa e extensdo, tornam-se protagonistas no processo de formar uma sociedade mais consciente e sustentavel. Nesse
contexto, insere-se a coleta seletiva de materiais reciclaveis, que tem entre as finalidade proporcionar o
desenvolvimento socioeconémico, com a geracdo de emprego e renda para os coletores, além de auxiliar na preservacao
do meio ambiente, pois por meio do reaproveitamento de materiais, reduz-se a quantidade de residuos depositados nos
aterros sanitarios e a consequente extracao de matéria prima para fabricagdo de novos produtos (SEVERO; FOFONKA,
2018).

Posto isso, a Universidade Federal de Alfenas (UNIFAL-MG), enquanto ente publico, tem o dever de gerenciar os
residuos produzidos e gerados internamente de forma adequada. Nesse sentido, o projeto de extensdo ColetAtiva
UNIFAL-MG, visa ndo apenas o cumprimento de uma demanda legal, mas também o de estabelecer a responsabilidade
socioambiental da institui¢do, por meio do compromisso com a construcdo de uma sociedade livre, justa e solidaria e de
um meio ambiente equilibrado. Assim, o objetivo do presente artigo ¢ apresentar a construg¢do de uma solida
experiéncia, por meio de um projeto de extensdo universitario, relacionado a gestdo dos residuos solidos da instituigao.

OBJETIVOS

O presente trabalho possui o objetivo de apresentar como tem sido a experiéncia de implementacdo da coleta seletiva de
residuos (Projeto ColetAtiva UNIFAL-MG), de forma efetiva e com foco na sensibilizacdo e transformagdo do
comportamento da comunidade interna da Universidade Federal de Alfenas, uma Instituigdo de Ensino Superior
localizada no sul do estado de Minas Gerais, contando com quatro campi, dois na cidade de Alfenas, um em Pocos de
Caldas e um em Varginha.

METODOLOGIA

O presente trabalho utilizou a pesquisa-agdo como estratégia de pesquisa em razdo da natureza participativa do método
e seu foco pela busca de solugdes coletivas a determinada situagdo-problema (MACKE, 2006).

De acordo com as fases propostas pela metodologia, inicialmente, definiu-se o problema organizacional: a nao
separacdo dos residuos soélidos produzidos e gerados pela universidade em reciclaveis e ndo reciclaveis. Junto do
problema, identificou-se a auséncia da observancia de uma demanda legal e social, deveres de uma Instituicdo publica
de ensino. Com isso, o proposito e objetivo do projeto foram tracados: implementar a coleta seletiva de forma efetiva e
com foco na sensibilizagdo e transformag¢do do comportamento referente ao tema, da comunidade interna da
universidade (MELLO et al, 2012; COUGHLAN; COGHLAN, 2002).

A partir disso, realizou-se um diagndstico dos residuos produzidos e gerados internamente na Instituicdo. Apos esse
diagnostico verificou-se, ao final, que parte dos residuos solidos com potencial para reciclagem, se misturavam aos
residuos comuns sendo, portanto, direcionados aos aterros sanitarios dos respectivos municipios. Outra parte dos
residuos solidos reciclaveis eram separados por alguns colaboradores da limpeza e posteriormente vendidos, auxiliando
no acréscimo de suas rendas. Diante disso, iniciou-se o planejamento das agdes, a comegar pelo registro do projeto
como uma agdo de extensdo - um dos componentes do tripé universitario.

De um modo geral, as acdes do projeto envolveram: (1) a aquisicao de lixeiras especificas para separacdo dos residuos;
(2) o oferecimento de capacitagdes aos colaboradores que lidam diretamente com os residuos sélidos da Instituicao; (3)
a selecdo de coletores de residuos reciclaveis para destinagdo final; (4) a preparacao dos espacos da universidade; e (5) a
realizacdo de campanhas de sensibilizagdo constantes para toda a comunidade interna. As fases de implementagdo e
avaliacdo dessas a¢des serdo tratadas a seguir.

RESULTADOS

Como resultados obtidos, seguindo a ordem do planejamento das agdes, foram adquiridos inicialmente 75 pares de
lixeiras especificas de 60 litros, para o descarte adequado dos residuos e uma aquisi¢do emergencial de 4000 sacos de
lixo na cor verde. A definicao por apenas duas cores de lixeiras (figura 1) - sendo a verde para os residuos reciclaveis e
a cinza para os ndo reciclaveis - se deu pelo fato da facilidade e maior probabilidade de assertividade na hora do
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descarte pela comunidade, tendo em vista que o modelo de varias cores é considerado bastante confuso, o que gera
muitas davidas e falhas na segregagdo. Apds a aquisicdo das lixeiras, foram confeccionados adesivos para melhor
sinalizagdo das mesmas (figura 2). Ressalta-se que os modelos antigos de lixeiras foram reaproveitados e também
sinalizados com adesivos (figura 3).

Figura 1: Lixeiras especificas para ] o
a coleta seletiva Figura 2: Lixeiras adesivadas e
com sacos apropriados Figura 3: Antiga lixeira adesivada

Durante o periodo dos tramites de aquisicdo das lixeiras, foram paralelamente realizadas capacitagdes com os
colaboradores que lidam diretamente com os residuos produzidos e gerados na Instituicdo. Ao todo, ja foram realizados
7 encontros com os colaboradores de todos os campi. Os primeiros encontros foram para apresenta¢do e orientagdes
iniciais sobre o projeto (figuras 4-7), e os demais foram para ouvir as experiéncias e perspectivas dos colaboradores,
acerca do andamento do projeto, apds as primeiras etapas de implantagdo. Esses encontros s3o de suma importincia,
pois a partir dos relatos trazidos por eles(as) é possivel aferir sobre a efetividade das agdes realizadas, permitindo
também o planejamento de ajustes para o prosseguimento das etapas seguintes.
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Figura 4: 1° encontro com os colaboradores - campus Figura 5: 1° encontro com os colaboradores -

Sede _Unidade Santa Clara

Figura 6: 1° encontro com os colaboradores - campus | Figura 7: 1° encontro com os colaboradores - campus
Pocos de Caldas Varginha

A selecdo dos coletores de residuos reciclaveis para Alfenas, foi feita por meio de uma Chamada Publica de
cadastramento, tendo em vista que nio ha cooperativas da categoria no municipio. Em razdo do periodo da pandemia, o
cadastramento foi realizado via formulario online, por isso, contou com o apoio e colaboragdo de muitos que se
dispuseram a cadastrar os coletores com dificuldades de acesso ao formulario. Contou-se, também, com o apoio e
colaboracdo da equipe do gabinete de um vereador do municipio, que também se dispuseram a cadastrar quem os
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procurasse. Com vistas a divulgar a chamada publica, foram realizadas visitas a algumas escolas municipais e entregues
panfletos as criancas para que pudessem levar a familiares ou conhecidos que realizam recolhimento de residuos
reciclaveis, e, também foram feitos anuncios da Chamada Publica na radio da universidade, que tem amplo alcance de
divulgac¢do no municipio. Ao todo, na chamada em questdo, foram inscritos(as) 18 interessados(as) no recolhimento e
destinacdo dos residuos reciclaveis da UNIFAL-MG, para os campi de Alfenas.

Antes de alocar as lixeiras especificas, foi realizado um mapeamento de espagos estratégicos na universidade -
corredores e locais de maior fluxo da comunidade académica - tendo em vista a quantidade limitada de lixeiras
adquiridas inicialmente. Apos a defini¢ao dos locais, as lixeiras foram devidamente colocadas e sinalizadas (figura 8), e
outra reunido com os(as) colaboradores(as) envolvidos(as) com a limpeza foi realizada, para informar sobre o inicio
efetivo da separacdo dos residuos.

No dia 17 de maio de 2022, dia Internacional da Reciclagem, ocorreu o lancamento formal da coleta seletiva no campus
Sede e na Unidade Educacional Santa Clara, em Alfenas. O evento contou com a participacdo dos(as)
colaboradores(as), dos dois primeiros coletores selecionados, de gestores, da equipe do projeto, do reitor da
universidade e de outros membros da comunidade (figuras 9-10). Além disso, na mesma ocasido, ocorreu a inauguragao
do “ecoponto”, um container destinado ao descarte de residuos solidos reciclaveis trazidos de casa, disponibilizado no
campus sede para acesso de toda a comunidade (figura 11).

Figura 8: Estudantes colaborando com a alocacio
das lixeiras e sua sinalizacio
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Figura 10: Ana, coletora selecionada na Chamada Figura 11: Reitor da universidade e estudante

Piblica para atender a Unidade Santa Clara inaugurando o Ecoponto

A partir de entdo, pode-se comecar a observar alguns resultados preliminares sobre a efetividade do projeto. Com a
concreta implementacdo, percebeu-se a necessidade junto da comunidade académica, de constantes esclarecimentos
sobre o descarte dos residuos na lixeira adequada, pois foi constatada, tanto pelos(as) colabores(as) como pelos
coletores, a mistura de residuos entre as lixeiras, prejudicando a qualidade daqueles passiveis de reciclagem. Nesse
sentido, foi estruturada uma ampliagdo na divulgacdo do projeto, nos ambientes presencial e online, ¢ uma maior
sinalizagdo/orienta¢do de como os residuos deveriam ser corretamente descartados (figuras 12-14).
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VOCE SABE OUANTO TEMPO ESSES MATERIAIS
DEMORAM PARA SE DECOMPOR NO MEIO AMBIENTE?

fivod:
Vot (ONHECE O PROJETO EMBALAGEM DE SHAMPOO = 450 ANOS
Coletebitiva?
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Figura 12: Posts da campanha divulgada nas redes sociais

omwes
COPONTO

da UNTFAL-MG?

Figura 14: Equipe em acio itinerante de

Figura 13: Novas sinalizacdes nas tampas das P
sensibilizaciio sobre o descarte adequado

lixeiras e no ecoponto

Apds essas intervengdes, tem-se observado uma participagdo crescente da comunidade, descartando de forma mais
adequada os residuos, o que tem refletido na melhor qualidade dos reciclaveis separados e na satisfagdo dos coletores
parceiros que realizam o recolhimento e destinag@o final. Desse modo, o projeto tem apresentado resultados iniciais
animadores, embora seja repleto de desafios como a mudanga comportamental da comunidade, em especial. Outro
desafio ¢ a morosidade dos tramites. Nesse sentido, vale destacar que as discussdes iniciais sobre o projeto comegaram
no final do ano de 2020, mas somente em 2022 é que foi de fato implementado no campus Sede e na Unidade
Educacional Santa Clara da UNIFAL-MG, ambos na cidade de Alfenas. Esse periodo entre a identificacdo do problema
e a execugdo de fato do projeto, envolveu muito trabalho administrativo e articulagdes com a gestao.

Outra adversidade encontrada foi a impermanéncia dos coletores que recolhem os recicldveis separados para destinacao
final. Embora na Unidade Santa Clara permanec¢a a mesma coletora selecionada desde o comeco, no campus Sede, a
realidade foi diferente. Foram varias tentativas até que um coletor se estabelecesse. Acredita-se que um dos motivos
seja a maior quantidade de residuos produzida, que embora atrativa, exige uma frequéncia maior de coleta.

Por fim, ja em 2023, o projeto também foi implementado no campus de Varginha da UNIFAL-MG. Assim, como se
trata de uma implantagdo recente, é necessario acompanhar seu desenvolvimento ¢ aguardar mais resultados, a fim de
apurar, de fato, sua efetividade naquele campus.

Também ha previsdo para implantacdo, ainda neste ano, das fases iniciais do projeto no campus Pocos de Caldas, sendo
que neste municipio, destaca-se a presenca de diferentes cooperativas de coletores de reciclaveis. Para tanto, estd sendo
preparada a Chamada Publica para cadastramento e definicdo da cooperativa que fara o recolhimento/destinacdo dos
residuos, permitindo iniciar a concretizagdo do projeto neste campus no ano de 2023.

CONCLUSOES

O projeto ColetAtiva UNIFAL-MG revela-se como um esforgo institucional conjunto, positivo na construgdo de uma
solida experiéncia. Cada integrante da comunidade interna da universidade ¢ um protagonista do projeto, pois, ndo ha
que se tratar em coleta seletiva efetiva sem um ambiente preparado estruturalmente e conscientemente para isso. Desse
modo, compreende-se que cada fluxo da cadeia de residuos ¢ composto por importantes atores ¢ atrizes.

Posto isso, espera-se futuramente verificar, de fato, como o projeto ColetAtiva estd contribuindo com a mudanga
comportamental da comunidade interna, em relacdo a destinacdo dos residuos gerados, e socioeconomicamente, junto
aos coletores selecionados nos municipios que a UNIFAL-MG esta presente.

A equipe do projeto permanece na busca pela adocdo de melhorias constantes, para intensificar a atuacdo da acdo,
como, por exemplo, o envolvimento de membros estratégicos na gestdo dos residuos para alinhamento de alternativas,
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visando o acompanhamento com registros quantitativos da geracdo e separacao, possibilitando, assim, analises futuras
detalhadas, com constatacdo da efetividade da coleta seletiva na Instituigao.

Por fim, destaca-se a pertinéncia e a relevancia da promocdo constante de acdes de sensibiliza¢do, fortalecendo a
divulgacdo da coleta seletiva nos campi da Instituicdo e a mobilizacdo da comunidade académica, objetivando
contribuir para uma maior ¢ mais efetiva participagdo social, na separa¢do adequada dos residuos reciclaveis produzidos
e gerados internamente, ¢ na formagdo de multiplicadores para disseminag@o dos bons habitos referentes ao tema, para
além dos muros da universidade.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

1. Brasil. Decreto n°® 10.936, de 12 de janeiro de 2022. Regulamenta a lei n° 12.305, de 2 de agosto de 2010, que
institui a politica nacional de residuos s6lidos. 2022. Disponivel em: https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/decreto-n-
10.936-de-12-de-janeiro-de-2022-373573578. Acesso: 10 de abril de 2023.

2. Coughlan, P., Coghlan, D. Action research for operations management. International journal of operations &
production management, v. 22, n. 2, p. 220-240, 2002.

3. Leite, J., Belchior, G. Residuos sélidos e politicas publicas: didlogo entre universidade, poder publico ¢ empresa.
Florianépolis: insular, 2014.

4. Macke, J. A pesquisa-a¢do como estratégia de pesquisa participativa. In: Godoi, C. K., ef al (eds.). Pesquisa
qualitativa em estudos organizacionais: paradigmas, estratégias e métodos. Sdo Paulo: saraiva, 2006, p. 206-239.

5. Mello, C., Turrioni, J., Xavier, A., Campos, D. Pesquisa-acdo na engenharia de producdo: proposta de estruturacdo
para sua condu¢do. Revista producdo, v. 22, n. 1, p. 1- 13, jan./fev. 2012.

6. Milaré, E. Direito do ambiente: a gestdo em foco: doutrina, jurisprudéncia, glossario. 7. Ed. Sao Paulo: editora
revista dos tribunais, 2011.

7. Severo, P. C., Fofonka, L. Coleta seletiva: relevancia da coleta seletiva para preservacdo ambiental e geracao de
renda. Revista educa¢ao ambiental em acdo. V. 13 n. 4. Sdo Paulo, 2018.

8. Venancio, M. D. A politica nacional de residuos sélidos e seus principios basilares: algumas reflexdes sobre a visdo
sistémica, a cooperagdo e a responsabilidade compartilhada. Anais do I Simpdsio de residuos solidos e politicas
publicas. Florianépolis, 2014.

n IBEAS - Instituto Brasileiro de Estudos Ambientais



